
1. Los derechos digitales son derechos humanos.
2. Brinda información sobre derechos digitales, entornos digitales seguros y realizar
acciones de prevención de la violencia digital en las escuelas no es un delito, es un
derecho que tienen las niñas, niños y adolescencias.
3. Apuesta por diversificar las formas en las que escuchas y dialogas con las
adolescencias. Una comunicación informal no es sinónimo de mala comunicación;
mientras se tenga un objetivo y un propósito claro se logrará la comunicación
efectiva.
4. Al acompañar, recuerda brindar información de forma clara, empática y
respetuosa.
5. Actualízate constantemente sobre las redes sociales y plataformas, sitios web y
las expresiones o emojis más populares, esto permitirá conectar y comprender el
entorno sociodigital para poder tener mejores acercamientos, información veraz y
actualizada.  
6. Evita a toda costa los juicios y prejuicios, esto te ayudará a dar un mejor
acompañamiento. Si el acompañar te genera un juicio, entonces detente y contacta
a personal con información que pueda ayudarles.
7. Al abordar temas de violencia digital trata de intervenir desde la empatía y el
cuidado. No siempre es posible mantener una expresión neutral frente a relatos que
duelen. Lo importante es ser consciente de nuestra comunicación verbal y no verbal,
al intervenir hacerlo desde la sensibilidad y la empatía para que la persona que
comparte su experiencia no se sienta revictimizada. 
8. Si tu como mentor o mentora identificas que alguno de los temas que el alumnado
quiere comentar te genera enojo, tristeza o confusión, haz un ejercicio de
introspección; esto te permitirá dar un acompañamiento más objetivo al alumnado.
9. Si la información que te piden o el acompañamiento está fuera de tú alcance,
canaliza a personas especializadas en el tema y da seguimiento.
10. El conocimiento sobre temas sociodigitales es una herramienta muy importante
en tu vida y en la vida del alumnado. 
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